Уважаемые пациенты!
Порядок рассмотрения обращений и жалоб граждан
1. ОГБУЗ "Костромской центр СВМП"
156005    г. Кострома,  ул. Дальняя, д.1а          kogvendisp@lpu.dzo-kostroma.ru 
Главный  врач  Механич  Андрей  Владимирович           тел.: 8 (4942) 42-71-80
2. Страховые медицинские организации:
Костромской филиал АО  "Страховая компания "Согаз-Мед"
156000    г. Кострома, ул. Ленина, д.20                          kostroma@sogaz-med.ru
Директор  Щеголева  Наталья  Аркадьевна                      тел.: 8 (4942) 49-62-53                                 										      (доб. 044-4017)       
					                  тел. "горячей линии" 8-800-100-07-02
Филиал ООО "Капитал Медицинское Страхование" в Костромской области
156000    г. Кострома,   пр-т Текстильщиков, д. 33   oms_kostroma@kapmed.ru
Директор   Пушков  Михаил  Александрович                   тел.: 8(4942) 48-03-03
                                                                     тел. "горячей линии" 8-800-350-64-08
Костромской филиал АО "МАКС-М"
156013   г. Кострома,  ул. Ленина, д. 52                            mmkostroma@maks.ru
Директор   Лысова  Светлана  Станиславовна                    тел.: 8(4942)49-40-16 
                                                                                                                     (доб.103) 
                                                                      тел. "горячей линии" 8-800-333-6003
3. Территориальный фонд обязательного медицинского страхования Костромской области
156013  г. Кострома, ул. Ленина, д.20                                         info@tfomsko.ru
Директор  Николаев Владимир Евгеньевич                        тел.: 8(4942)31-59-09
                                                                     тел. "горячей линии" 8-800-234-46-86     	
